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Geachte Adviesraad,
Wij ontvingen uw advies over de Verordening maatschappelijke ondersteuning 2025.
Hiervoor willen wij u van harte bedanken.

U heeft een advies gegeven over enkele onderdelen. Wij benoemen deze onderdelen en
geven onze reactie hierop.

1. Gelijke toegang tot maatwerkvoorzieningen
Uiteraard nemen wij uw advies over om een correcte afweging te maken voor het inzetten van
de juiste ondersteuning voor onze cliénten. Onze consulenten maken deze afweging en onze
medewerkers van de afdeling Kwaliteit en Bedrijfsvoering zien toe op een goede toepassing.
Deze extra controle gebeurt altijd bij nieuwe medewerkers gedurende een periode van drie
maanden. Bij de bestaande groep consulenten wordt de afhandeling van de aanvragen
steekproefsgewijs gecontroleerd.

2. Gebruikelijke hulp en eigen kracht (artikel 2.6)
Met het nieuwe afwegingskader voor gebruikelijke hulp wordt afgewogen wat gebruikelijk is en
wat niet gebruikelijk is. Hierbij wordt ook gekeken naar de belasting van de huisgenoot en
afgewogen of het redelijk is de ondersteuning te vragen.

3. Duidelijkheid over Beschermd Wonen en de mandatering aan de gemeente
Hoorn

De kwaliteit van Beschermd wonen valt ook onder de toezichthouders en is een voortzetting
van de huidige werkwijze. Er is alleen gekozen voor één verordening in plaats van twee. De
gemeente Hoorn wordt gemandateerd voor het uitvoeren van een deel van de verordening
wat toeziet op beschermd wonen.
De samenwerking tussen de Westfriese gemeenten werd vastgelegd in een
samenwerkingsconvenant.
De Westfriese samenwerking beoogt geen onbedoelde machtsposities, maar bundeling van
expertise en een integrale beantwoording van de ondersteuningsvraag van de inwoner.
Daarnaast is er regulier regionaal overleg tussen beleidsmedewerkers op dit gebied waarbij
alle Westfriese gemeenten aangesloten zijn.
Bij de reguliere contractgesprekken met de aanbieders is een vaste deelname vanuit de SED-
organisatie vertegenwoordigd om de kwaliteit van de ondersteuning te bespreken en te
bewaken.
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4. Toegankelijkheid en verantwoordelijkheid van de informatie
Momenteel zijn wij bezig met de tekst voor de Wmo op de gemeentelijke websites met een
toegankelijk taalniveau. Verder wordt bij een melding altijd een informatiebrochure
meegezonden over de Wmo en de te volgen procedure. Daarnaast worden cliénten erop
geattendeerd dat zij zich gratis kunnen laten bijstaan door de onafhankelijke
cliéntondersteuning

5. Monitoring en evaluatie van de verordening
De evaluatie van de verordening en de nieuwe inkoop wordt in gezamenlijkheid met alle
Westfriese gemeenten gepland. De eerste is na 3 maanden, daarna zal een evaluatie
plaatsvinden over een langere periode, waarschijnlijk na een jaar.

De verordening is inmiddels vastgesteld in de vergadering van 30 juni jl. Graag komen wij in
één van uw vergaderingen langs om de voortgang van de nieuwe verordening en de
werkwijze met u te bespreken.

Met vriendelijke groet,

burgemeester en wethouders van Drechterland
de secretaris de burgemeester,
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