
 

 

Was- wordt lijst verordening maatschappelijke ondersteuning 2025 

In verband met de nieuwe inkoop is de verordening in zijn geheel opnieuw bekeken. Dit 

is gebeurd in regionale afstemming. In plaats van arrangementen worden vanaf 1 juli 

weer de producten huishoudelijke hulp en begeleiding in uren toegekend. Dagbesteding 

wordt in dagdelen toegekend en kortdurend verblijf in etmalen. 

Verder is er gekeken naar uitspraken van de Centrale Raad van Beroep die mogelijk 

een uitwerking verdienen in de verordening. Dit is met name de eigen kracht en de 

gebruikelijke hulp. Voor een persoonsgebonden budget mogen geen 

weigeringsgronden meer opgenomen worden in de verordening. We geven nu aan dat 

deze onderdelen beoordeeld worden. In een onderzoek dient een consulent dan deze 

beoordelingen mee te nemen in de conclusie. 

Daarnaast is het onderdeel Beschermd Wonen en Wonen met Ondersteuning in de 

verordening gevoegd. Daarmee hebben we voor de uitvoering van de gehele Wmo één 

verordening. Het college van Hoorn wordt gemandateerd om de onderdelen Beschermd 

Wonen en Wonen met Ondersteuning uit te voeren. Hiervoor is een mandaatbesluit 

genomen. 

Hieronder vindt u de  wijzigingen ten opzichte van de oude verordening die in 2020 is 

vastgesteld en in 2024 gewijzigd als gevolg van uitspraken omtrent het berekenen van 

een pgb en wijzigingen in het bedrag van eigen bijdrage/abonnementstarief. 

Soms zijn artikelen herschreven in gezamenlijkheid met de Westfriese gemeenten met 

als doel zoveel mogelijk gelijk te werken. Dit is prettig voor aanbieders, maar ook voor 

de toezichthouders die controles uitoefenen. 

Toegelicht artikel Was/Wordt 

Art. 1.1 Begripsbepalingen Er zijn wat meer begripsbepalingen 
toegevoegd, ook in verband met de 
toevoeging van Wonen met 
Ondersteuning in de verordening. 

Nieuw ingevoegd: Artikel 1.2: doelgroep Dit artikel is toegevoegd en geeft aan wat 
de doelgroep is voor wie de verordening 
opgesteld is. 

Artikel 2.1 Procedureregels Oud artikel 2 

Artikel 2.2 mandatering Vanuit de regio is de wens hier iets over 
op te nemen, maar dat hoeft volgens 
SED niet. Wordt nog juridisch uitgezocht. 

Nieuw ingevoegd: artikel 2.3: melding Dit artikel stond in de nadere regels, maar 
moet in de verordening worden 
openomen 

Nieuw ingevoegd: artikel 2.4 
cliëntondersteuning 

Dit stond eerst niet in de verordening, 
maar het verdient wel aandacht omdat dit 
bij de ontvangst van de melding onder de 



 

 

aandacht van de cliënt gebracht moet 
worden. 

Nieuw ingevoegd: artikel 2.5 onderzoek Dit artikel stond in de nadere regels, maar 
moet in de verordening opgenomen 
worden. Dit is een doorvertaling van het 
stappenplan van de Centrale Raad van 
Beroep (ECLI:NL:CRVB:2018:819) 

Nieuw ingevoegd: artikel 2.6 gebruikelijke 
hulp en eigen kracht 

Dit artikel is opgenomen naar aanleiding 
van 3 uitspraken van de CRvB in mei 
2024 in het kader van de Jeugdwet. 
Hiervoor is een modeltekst opgesteld 
door Stimulansz (kenniscentrum Sociaal 
domein), verder is een omschrijving 
opgenomen voor gebruikelijke hulp door 
kinderen. 

Nieuw ingevoegd: artikel 2.7 lid 2 
deskundigheid adviseur 

Oud artikel 4 met nieuwe toevoeging van 
lid 2. Ook dit komt voort uit jurisprudentie 
van de CRvB 

Nieuw ingevoegd: artikel 2.8 verslag Dit komt uit de nadere regels en wordt nu 
in de verordening geplaatst. 

Artikel 2.9 Dit komt uit de nadere regels en wordt nu 
in de verordening geplaatst 

Nieuw ingevoegd: Hoofdstuk 3, artikel 3.1 
algemene voorziening 

Het (regionaal) beleid is om meer in te 
zetten op algemene voorzieningen. 
Daarom is dit nu opgenomen in de 
verordening. 

Artikel 3.2 waardering mantelzorgers Oud artikel 14 zonder wijzigingen 
overegenomen 

Nieuw ingevoegd: artikel 3.3 
ondersteuning mantelzorgers 

De ondersteuning van de mantelzorgers 
krijgt hier een plek. Dit was voorheen nog 
niet zo geregeld. 

Nieuw ingevoegd: artikel 4.1 lid 2 criteria 
maatwerkvoorziening betr. beschermd 
wonen 

Art. 4.1 is artikel 3 oude verordening 
Vanwege de opname van de verordening 
rondom beschermd wonen in deze 
verordening 

Nieuw ingevoegd: artikel 4.2 
woonvoorzieningen 

Dit betreft een verdere uitwerking rondom 
een woonvoorziening 

Nieuw ingevoegd: artikel 4.3 
vervoersvoorzieningen 

Dit betreft een verdere uitwerking rondom 
een vervoersvoorziening 

Nieuwe ingevoegd: artikel 4.4 hulp bij het 
huishouden 

Dit betreft een verdere uitwerking rondom 
het toekennen van huishoudelijke hulp en 
een verwijzing naar het normenkader HH. 
Eerder gebruikten we dit normenkader 
ook, maar er is een nieuwe versie 2025. 
Deze versie gaan we gebruiken. Naar 
aanleiding van jurisprudentie rondom de 



 

 

wasverzorging is het normenkader 
aangepast. 

Nieuw ingevoegd: artikel 4.5 
dagbesteding en begeleiding 

Dit betreft een uitwerking rondom het 
inzetten van begeleiding en dabesteding 
conform de nieuwe inkoop. Ook nieuw is 
het normenkader Factum wat gehanteerd 
gaat worden voor het indiceren van 
ondersteuning. Dit is een 
wetenschappelijk gevalideerd 
normenkader (Factum en de universiteit 
van Twente) wat een voorwaarde is die 
gesteld is door de CRvB. 

Nieuw ingevoegd: artikel 4.6 kortdurend 
verblijf 

Dit betreft een verdere uitwerking rondom 
kortdurend verblijf 

Artikel 4.7 en 4.8 voorwaarden en 
weigeringsgronden 

Eerder was dit één artikel, maar dit is nu 
gesepareerd in een artikel voor 
voorwaarden en een artikel voor 
weigeringsgronden 

Artikel 4.9 lid 2 inhoud beschikking Eerder kon alleen een pgb afgegeven 
worden voor een heel arrangement, nu 
kan ook een deel van de ondersteuning 
via pgb ingezet worden en een deel via 
zin vanwege de apart ingekochte 
onderdelen  

Artikel 4.9 lid 4 sub c Dit is speciaal voor beschermd wonen 

Nieuw ingevoegd artikel 5.1 criteria pgb Oud artikel 6, maar is een bevoegdheid 
van de gemeenteraad, dus moet in de 
verordening. Verder zijn hier wijzigingen 
opgenomen in verband met regionale 
afstemming 

Nieuw ingevoegd artikel 5.2 
beoordelingscriteria pgb 

Eerder heette dit artikel 
weigeringsgronden pgb (oud artikel 6 lid 
5) , maar vanwege jurisprudentie is dit 
veranderd in beoordelingscriteria. 
Weigeringsgronden voor en pgb mogen 
niet meer, wel moeten deze 
aandachtspunten meegenomen worden 
wanneer er sprake is van een aanvraag 
van een maatwerkvoorziening in de vorm 
van een pgb en het college 
(gemandateerde consulent) beoordeelt 
dan of een pgb toegekend kan worden. 
Verder gewijzigd bij de regionale 
afstemming 

Nieuw ingevoegd Artikel 5.3 kwaliteit pgb Met de regionale afstemming 
opgenomen. Verder is het niet mogelijk 



 

 

om de kwaliteitseisen gelijk te stellen met 
de ingekochte ondersteuning omdat 
aanbieders soms te klein zijn voor deze 
kwaliteitseisen. Het moet wel voldoen aan 
de kwaliteitseisen zoals genoemd in de 
wet. 

Nieuw ingevoegd: artikel 5.4 Onderscheid 
professionele en niet-professionele 
ondersteuning 

Dit is een verduidelijking ten opzichte van 
d vorige verordening 

Nieuw ingevoegd artikel 5.5, 5.6, 5.7, 5.8, 
5.9, 5.10, 5.11, 5.12, berekening pgb  

In regionale afstemming opgenomen; per 
onderdeel in een artikel uitgewerkt 

Nieuw ingevoegd artikel 5.13 Dit stond eerst in de verordening 
beschermd wonen 

Artikel 6.1 bijdrage in de kosten Oud artikel 8, verder ongewijzigd. 

Nieuw ingevoegd artikel 6.2 Hier is een verduidelijking opgenomen 

Nieuw ingevoegd artikel 6.3 Dit komt uit de regio, maar voor de SED 
wordt dit waarschijnlijk niet opgenomen. 
Dit is namelijk een bevoegdheid van het 
college en niet van de gemeenteraad 

Nieuw ingevoegd artikel 6.4 Dit geeft aan wanneer geen eigen 
bijdrage verschuldigd is, behoudens het 
minimabeleid van de SED als genoemd in 
artikel 6.1 lid 3. 

Nieuw ingevoegd artikel 6.5 Opgenomen vanwege de implementatie 
van de verordening beschermd wonen 

Artikel 6.6 tegemoetkoming meerkosten Ongewijzigd artikel 15 vorige verordening 

Artikel 7.1 misbruik en oneigenlijk gebruik Vervangt artikel 11, grotendeels 
overgenomen en qua tekst regionaal 
afgestemd. 

Artikel 7.2 opschorting betaling Oud artikel 12 

Nieuw ingevoegd Artikel 7.3 tegengaan 
fraude 

In regionale afstemming is dit artikel 
opgenomen om fraude en oneigenlijk 
gebruik tegen te gaan. 

Artikel 7.4 toezichthouder Oud artikel 13 waarbij lid 6 is toegevoegd 

Artikel 8.1 kwaliteitseisen Dit artikel is nieuw ingevoegd naar 
aanleiding van het gelopen inkooptraject 

Artikel 8.2 verhouding prijs en kwaliteit Oud artikel 16, ingevoegd lid 5, 6 en 7 in 
regionale afstemming 

Artikel 8.3 melding calamiteit Vervangt oud artikel 10 in regionale 
afstemming 

Artikel 8.4 Klachtregeling Oud artikel 17 

Artikel 9.1 betrekken inwoners bij beleid Oud artikel 18, is in regionale afstemming 
iets uitgebreid 

Artikel 10 privacy protocol Dit moet nog worden vastgesteld, maar is 
in ontwikkeling 

Artikel 11.1 Oud artikel 19  



 

 

Nieuw ingevoegd: Artikel 11.2 Is opgenomen in regionale afstemming 

Nieuw ingevoegd: Artikel 11.3 Is opgenomen in regionale afstemming, 
het financieel besluit wordt elk jaar door 
het college vastgesteld, maar vindt hier 
een plek in de verordening. 

Artikel 11.4 indexering Is opgenomen in regionale afstemming. 
Gebeurde elk jaar, maar vindt hier een 
plek in de verordening 

Artikel 11.5 Dit zijn de overgangsbepalingen (oud 
artikel 21). Voor de nieuwe inkoop geldt 
een termijn van twee jaar waarbinnen alle 
cliënten opnieuw beoordeeld moeten 
worden. 

Artikel 11.6 Oud artikel 22 

 


